Sana Kliniken AG

Sana & F

Well jeder mal Hilfe braucht!

Der pme Familienservice unterstitzt
Sie im Auftrag der Sana Kliniken AG

yp familiensexvice




ypmefamilienservice

Agenda

Sana & Familie
Wer ist diepme Familienservicel GmbH?
Das pme-Leistungsangebot fur die Sana Kliniken AG

Leistungsangebot fur die Sana Kliniken AG
Homecare-Eldercare

Lebenslagencoaching
Einkommens- & Budgetberatung
Kinderbetreuung
Elternberatung

Back-Up-Kinderbetreuung in Ausnahmesituationen
Ferienprogramme
Online Portal ,Mein Familienservice”
Die e-Coaches im Online Portal
Die Fit with Fun-Videos im Onling Portal

 pme Akademie: Fachvortrage & Seminare
« Allgemeine Informationen

Kontaktaufnahme
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\&pmefamilienservice

Sana & Familie...

...die Kooperation mit dem
pme Familienservice bietet
breitgefacherte Unter-
stltzungsleistungen fur die
Beschaftigten —

ob mit oder ohne Familie —

aller Sana-eigenen
Konzerngesellschaften.
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Wer ist die pme
Familienservice GmbH?

\ Q) !
Kurzer Unternehmensiberblick: } GZ ,
) B el
« Begrunder & Marktfiihrervon : o
Mitarbeiterunterstltzungslosungen in O O
Deutschland ;‘ o 0 2

 All-in-one-Anbieter

» 24-h-Erreichbarkeit

« 28 Jahre Erfahrung

* bundesweites Filialnetz

« 1.800 Beschaftigte an 28 Standorten

in Deutschland,|Osterreich, Schweiz
und Tschechie

* 900 Firmenkunden / branchen-
ubergreifendeg Referenzen
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Das pme-Leistungsangebot fur die Sana Kliniken AG

Seminare
Vortrage

Kinderbetreuung
Ferienprogramme
Institutionen-

datenbank ) .
Mitarbeiterunter-

stiitzung
in allen
Lebenslagen

Back Up
Einrichtungen

Homecare
Eldercare
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Lebenslagen-
coaching

Online-
Portal
inkl.
Chatberatung,
,e-coaches" u.
,Fit with Fun-
Videos"

Einkommens-
und
Budgetberatung
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Homecare-Eldercare

« individuelle Beratung und Begleitung Sl -
von Experten pmefamilienservice

« Suche nach passgenauen, tragfahigen
Betreuungs- und Pflegel6ésungen

» Fundierte Informationen und Material
* pme entlasten Sie beim Umgang mit
Krankheit, Behinderung und

Pflegebedurftigkeit

* pme nimmt Ihnen blrokratischen
Aufwand ab!

» schnelle Hilfe in Akutsituationen

6 Juli 2020 Sana Kliniken AG / pme Familienservice GmbH



Homecare-Eldercare

Individuell Beratung zu:

» Pflegelésungen

« Wohnungsanpassung

« Finanzierung

* rechtliche Fragestellungen

« Pflegeversicherung

* Demenz, Depression im Alter
« Emotionaler Umgang

Persdnlich und telefonisch:

fir Angehorige und Betroffene
Umfangreiches Informationsmaterial
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Hausliche Pflege
Stationare Pflege
Finanzierung von Pflege
Rechtliche Fragen
Psychosoziale Beratung

Wohnen im Alter

rgefamilienservice




Homecare-Eldercare

Informationsmaterial

Vergleich der Betreuungsformen
Hausnotruf /digitale Losungen
ambulante Pflegedienste

Auswahl des Pflegeheims, Heimarten,
Heimvertrag

Pflegeversicherung/Pflegekosten
Pflegezeit
Todesfall

Sozialhilfe & Unterhalt bei
Pflegebedurftigkeit

Vollmachten & Verfiigungen
Versicherungsfragen
Wohnungsanpassung
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Homecare-Eldercare

pme recherchiert und vermittelt IThnen
bedarfsgerechte Losungen:

» Seniorenbetreuer

» Haushalts- und Einkaufshilfen
 private Pflegekréfte

« ambulante Dienste
 stationare Pflegeheime

« Betreutes Wohnen

« Kurzzeitpflege

* Hospize

pme achtet auf eine sorgfaltige Auswahl
der Anbieter und Betreuungspersonen
und berat Sie zu Kosten und Anstellung
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Lebenslagencoaching

Kostenfreie Experten-Beratung

10

bei privaten oder beruflichen Themen

personlich & 24-h-Hotline (bis zu 5
Gesprache)

systemisch-losungsorientiert

schnelle Entlastung & Entwicklung von
Ldsungsstrategien

Vermittlung von Therapeuten &
Selbsthilfegruppen

bei Bedarf medizinische Einschatzung &
beschleunigte Vermittlung in klinische
Behandlung

auch spezielle Beratung fur
Fuhrungskrafte

vertraulich, keine Weitergabe von
Informationen an den Arbeitgeber!

ebenfalls flir Angehdrige und Kollegen
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Lebenslagencoaching

Mdglich Themen:

» Psychische Belastung & Stress

« Sucht

» Gesundheitliche Beeintrachtigung

* Lebensphasenorientierung

* Erziehung & Schule

« Partnerschaft & Familie

« Familienrecht

« Einkommens- und Budget-beratung
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Einkommens- &
Budgetberatung

Gemeinsam finanzielle Engpasse
l6sen

» Pravention & Unterstlitzung

» Basisberatung

« Haushaltsplane, Einsparmdglichkeiten
 Krisenintervention, z.B. bei Schulden
» Budgetberatung

 Hilfe bei Verbraucherinsolvenz
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Kinderbetreuung

Weil gute Kinderbetreuung fir den

beruflichen Erfolg entscheidend ist...

... entlastet Sie pme kostenfrei durch
|6sungsorientierte Beratung zur Wahl der
richtigen Betreuungsform und durch die
Vermittlung einer passenden

Kinderbetreuungslosung fur Ihr Kind.
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Kinderbetreuung

Individuell Beratung:

* bei Herausforderungen in der
Erziehung sowie kindlichen Entwicklung

 zu Elterngeld, Elternzeit und finanzieller
Forderung

» zu Kitas, Horten, Schulen sowie
Ferienprogrammen

* zu Fragen der vertraglichen Anstellung
und Infos zu steuerlichen Aspekten
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»

Kinderbetreuung

pme vermittelt lhnen:

 Kitas mit freien Platzen
» Tagesmutter
« ganzjahrige vielfaltige Ferienangebote

« Hausaufgabenbetreuung und
Nachhilfe-Angebote

 kurzfristig Notbetreuung im
Privathaushalt durch geprufte
Betreuer/-innen

* Haushaltshilfen

» geprfte Betreuer/-innen fir den
Privathaushalt

» Au-pairs
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Elternberatung

Von der Schwangerschaft und Geburt bis
zum Erwachsenwerden des Kindes — jede
Phase hat ihre schénen Seiten und

Herausforderungen.

Das pme-Team aus Sozialpadagogen,
Erzieherinnen und Elternberaterinnen
unterstttzt Sie in jeder Phase und

entlastet den beruflichen und privaten

Alltag.
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' 3 r;mefamiliens'ervic;
Back-Up-Kinderbetreuung | |

In Ausnahmesituationen

Garantierte kostenfreie Notbetreuung
in einer der 27 pme-Back-up-
Einrichtungen in ganz Deutschland in
Akutfallen.

Kurzfristige Anmeldung und hohe
Zeitflexibilitat (24 Stunden/365 Tage)

Schnuppertag: jeder 1. Samstag im
Monat

Je Elternpaar: 5 kostenfreie Back-Up-
Tage pro Kind pro Jahr!
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Ferienprogramme

Betrieblich unterstiutzte
Ferienbetreuung

* mit abwechslungsreichen, padagogisch
hochwertigen Angeboten

« fur Alter: ca.4-12 Jahre
* mit Tages- & Wochenprogrammen
* mit gepriftem Betreuungspersonal

Der Link zum aktuellen Angebot:
www.familienservice.de/ferienprogramme
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http://www.familienservice.de/ferienprogramme
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Online Portal —
Mein Familienservice

Umfangreiche Informationen und y ey " -
. ma ih 1
Downloadangebote erweitert durch: s pmefamilienservice

* Themenspezifische regional Info

» Work-Life-Blog

+ Kita-Datenbank mit Merklistenfunktion
* bundesweite Schuldatenbank

« Currendo-Kurse: Online-Pflegekurse sl el

v ’,\ ’

. o [ P

fur Angehorige
Lebenslagen-Coaching Elternberatung

Stress am Arbeitsplatz? Probleme in Mit unserer ERernberatung

(] C h atbe ratu n g der Partnerschaft oder mit Kollegen? unterstitzen wir Sie in jeder Phase @ Email >
® ;

Fragen zu Sucht oder Abhangigkeit? des ERternseins und entiasten Thren
Mier finden Sie & Alitag.

« e-Coaches (Online-Coaching-
Programme zur Starkung der

Gesundheitskompetenz) Sl
* Fit with Fun Videos: 5 Video-Staffeln, in
denen gezeigt wird wie einfach es geht, e S

r
Qetreuungsidsung? Sie haben Fragen
~—toba, -

mit Spal fit und gesund zu leben
» Veranstaltungen
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Online Portal —
Mein Familienservice

Sie erreichen das Portal:

* mit jedem PC oder mobilem Endgerat
mit Internetzugang unter:
https://my.familienservice.de

e Uber das COMMIT lhrer Sana
Einrichtung

» Uber die SanaDaily-App

» oder direkt unter diesem Link:
Mein Familienservice®

Melden Sie sich mit Ihrer privaten oder
beruflichen Mail-Adresse und
individuellem Passwort an.
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Weil jeder mal Hilfe
braucht!

Wir unterstitzen Sie im
Auftrag lhres Arbeitgebers.

Lebenslagen-Coaching

Stress am Arbeltsplatz? Probleme in
der Partnerschaft oder mit Kollegen?
Fragen 2o Sucht oder Abh3ngigkeit?
Hier finden Sie

Kinderbetreuung

Wie finde ich sine passende
Betreuungsidsung fur mein Kind? Wes
gilt &3 zu Beachten? Wir sind an Ihrer
Seite!

Elternberatung

MR unserer ERernberatung
unterstitzen wir Sie in jeder Phase
des Eliternseins und entisster Ihren
Allteg.

Homecare-Eldercare

Sie bendtigen eine Fflege- oder
Betrevungsidsung? Sie haben Fragen
zur Pllegeversicherung oder
Vorsorgethemen?

s

e-Coaches

Gesundheitscoaching.
Einfach. Hilfreich.
Balance halten mit unseren Leuf-,
Stress- und Fit-im-Job-Coaches.
Individuelle Trainingseinheilen,
wertvoller Tipps & mehr...

-

Krisenberatung

Unterstiitzung in allen
Lebenslagen!

Bei akuten Krisen aber auch
Problemen, die schen linger
bestehen. Unsere Mitsrbeiterinnen
stehen Ihnes mit Rat und Tat zur

© Service-Hotline

0800 801007000

kostenfrei

@ Email >
@ Terminanfrage >
@ Ihre Filiale vor Ort >

Mein Familienservice -
unser E-Portal fiir Sie
Wir unterstitzen Sie im Auftrag Ihres

Arbeitgebers. Wie kinnen wir lhnen
helfen?

-~ -

AD(H)S: Der unperfekte
Mitarbeiter

Erwachsene mit AD{H)S oder ADS
ticken im Seruf anders. Expertin
Sabina Pahlke zeigt auf,...


https://my.familienservice.de/?r=1bebd6f49102632d4036422427f8ee7644098442

Die e-Coaches
Im Online Portal

Mehrwdchige Online-Coaching-
Programme:

Lauf-Coach
» FUr Anfanger, Fortgeschrittene und Profis

* Individuelle Trainingsplane
» Tipps, Wissensguide & Motivation
Der Stress-Coach

* Beruf und Leben — so finden sie mehr
Balance!

» Stress erkennen, Ursachen Uberwinden
« Ubungen, Tipps und Strategien
Fit im Job-Coach

» Coaching Lektionen mit Videos und
Screening Tools

» Praxistipps fur den Joballtag

» Burofitness, gesunde Ernahrung &
Gesundheit
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Die Fit with Fun-Videos
Im Online Portal

In finf Video-Staffeln wird Ihnen auf
dem E-Portal ,,Mein Familienservice*
gezeigt, wie einfach es geht, mit Spal3
fit und gesund zu leben:

* Couch Potato:
Starken Sie lhrer Fitness im Liegen mit
kleinen Ubungen fiir den ganzen Korper

* Putzspali:
Mit Spald und guter Laune das ,notwendige
Ubel“ Putzen in kurze schwungvolle Work-
outs verwandeln.

« Office Hero:
Schluss mit dem steifen Blroalltag! Mit

kurzen Ubungen im Bdro fit halten. Mit dem QR-Code

gleich zum E-Portal

* Worll<.-Out-TooIs: _ ,Mein Familienservice*:
Im BUro, unterwegs oder zu Hause: Es gibt

fur jede Umgebung die richtigen Tools. Fir
viel Spald und wenig Stress.

« Kochtango:
Kleine feine und schnelle Gerichte fiir einen
gesunden Korper und einen aktiven Geist.
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pme Akademie:
Fachvortrage & Seminare

Bundesweites Akademie-Angebot

* in den pme Filialen oder als Web-
Seminar

« Beratungswerkstatten

« Themen: Erziehung, Pflege & Vorsorge,
psychische Gesundheit

Uber zentral finanziertes Kontingent
Inhouse-Seminare und -Vortrage z.B.:

* Gelassen und sicher im Stress
« Gute FlUhrung beginnt vor dem Spiegel
* Ist Wertschatzung Chefsache?

« Umgang mit belasteten Beschaftigten

Ausschreibung erfolgt jahrlich ca. Ende
Okt. durch den Bereich PEPM der Sana
Kliniken AG an die Personalbereiche.
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Allgemeine Informationen

» Die Kosten fir Beratungs- und il
Vermittlungsleistungen des pme pmefamilienservice
Familienservice tbernimmt die Sana
Kliniken AG.

 anfallende Kosten fir die konkrete
Betreuungsleistung tragt der Nutzer
selbst (Ausnahme: 5 kostenfreien
Back-up-Tage pro Mitarbeiter-Kind pro
Jahr).

 vertraulich: Ihre Daten und
Informationen werden NICHT an den
Arbeitgeber bzw. die Sana Kliniken AG
weitergegeben!
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Kontaktautnahme wﬁmefamilienservice

pme unterstitzt Sie gerne:
professionell, menschlich, erfahren

« Ob Kindérbetreuung oder Krisen — tiber die kostenlose Hotline erreichen Sie bequem
undfrund um die Uhr immer die passenden pme-Beraterinnen und Berater fir Ihr
liegen:

Tel.: 0800 - 80 100(70 00

« Oder wenden Sie sich mit Ihren Anliegen an das jeweilige Standortb(xo des pme
Familienservice in Ihrer Nahe. Die Standorte finden Sie unter:
www.familienservice.de/Standorte

Fragen rund um die Kooperation mit dem pme

Kliniken AG, Ismaning: Manuela Biefeld-Hausmann,
Personalreferentin Personalentwicklung und Personalmarketing, Koordinatorin Beruf und
Familie, Tel.: 089/678204-250, E-Mail: manuela.biefeld-hausmann@sana.de

Ihre Ansprechpartnerin fir all



